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1. Difundir la relevancia de los SBC y las oportunidades que ofrecen a los países del 
MERCOSUR, particularmente en el contexto que surge tras la pandemia de COVID-19.  

2. Dirigido a actores de los sectores público y privado, y la academia 

3. Fecha y Hora: 14 de julio de 2020 

4. Duración: 1:50 min 

5. Instituciones organizadoras: Sistema Económico Latinoamericano y del Caribe (SELA) y 
Secretaría del MERCOSUR. 

6. Programa 

Apertura 
11:00-11:15 Palabras de bienvenida y agradecimiento: 

- Embajador Javier Paulinich, Secretario Permanente del SELA 
- Representante de la Secretaría del MERCOSUR 
 

Moderador: Pablo Riera, Asesor Técnico de la Secretaría del MERCOSUR 
 

Ponente: Romina Gaya 
 

11:15-12:15 

- ¿Qué son los Servicios Basados en el Conocimiento (SBC)? Definición y 
alcance.  
- Principales tendencias del mercado mundial de los SBC. 

- Oportunidades y desafíos para el MERCOSUR ante los cambios que surgen 
en el camino hacia la nueva normalidad postpandemia: la aceleración de la 
transformación digital, la “economía de la distancia” y la reconfiguración de 
cadenas de valor. 
 
- Ejemplos para cada país del MERCOSUR 

12:15-12:50 Preguntas y respuestas (Discusión, próximos eventos y despedida) 
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